
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Objetivos Gerais:  

A situação pandémica veio reforçar a necessidade de acelerar a estratégia de crescimento da empresa no 
mercado digital e alterar o modo de organização do trabalho, alicerçado num projeto de expansão da empresa, 
que aponta para a consecução e sustentação de vantagens competitivas, com respostas concretas a fatores 
críticos de sucesso. Neste ímpeto são objetivos gerais (OG) e específicos (OE): 

I – OG: ALAVANCAR AS VENDAS DE PRODUTOS DE COSMÉTICA 

II OG: DIVERSIFICAR A OFERTA FORMATIVA: 

Atividades Realizadas:  

Efetivada, em Junho de 2021, a criação de um posto de trabalho, na área comercial. Conjugado com investimento 
num software CRM, de gestão de clientes, dado que dará seguimento á gestão dos clientes utilizando essa 
ferramenta digital. 
 
Efetivada a contratação de uma formadora especializada nas terapias objeto da clínica, para realizar 
demonstrações e dar formação nas clínicas e gabinetes de estética e SPA´s clientes da empresa. 
 
Criado também um posto de trabalho na área do marketing, para desenvolvimento e promoção da atividade e 
produtos online, gerindo as redes sociais e criando leads para que o/a comercial dê seguimento e transforme 
em vendas. 
 
Em resumo, os 3 postos de trabalho já foram criados e trabalham de forma complementar, criando sinergias nas 
suas atividades, que se estima que culminem num aumento de vendas e de negócio. 

Designação do projeto | +CO3SO Emprego Urbano 
Código do projeto | CENTRO-04-3321-FSE-001488 
Objetivo principal| Expansão da empresa, incluindo a contratação de 3 RH 
Região de intervenção | CENTRO 
Entidade beneficiária | HOLICLINICA - SAÚDE NATURAL, LDA 

Data de aprovação | 30-07-2021 
Data de início | 01-06-2021 
Data de conclusão | 31-12-2023 
Custo total elegível | 155 925,36 EUR 
Apoio financeiro da União Europeia | FSE – 132 536,56 EUR 


